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PREAMBULE

L'élaboration du plan de lutte contre lintimidation et la violence est une démarche qui fait partie d'un
ensemble d’actions mises en place par I'établissement pour assurer un climat sain et sécuritaire. La
prévention de la violence et de l'intimidation nécessite des actions en tout temps, qui passent notamment
par une application constante et cohérente des régles de conduite et des mesures de sécurité approuvées
par le conseil d’établissement.

En vertu de la Loi sur I'instruction publique (LIP), ces régles de conduite doivent notamment prévoir :
 Les attitudes et le comportement devant étre adoptés en toute circonstance par I'éleve,

 Les gestes et les échanges proscrits en tout temps, quel que soit le moyen utilisé, y compris
ceux ayant lieu par lintermédiaire de médias sociaux et lors de I'utilisation du transport scolaire;

* Les sanctions disciplinaires applicables selon la gravité ou le caractére répétitif de l'acte
répréhensible.

Ces régles de conduite doivent de plus étre présentées aux éléves lors d’une activité de formation sur le
civisme que le directeur de I'école doit organiser annuellement en collaboration avec le personnel de
I'école. Elles sont également transmises aux parents des éléves au début de I'année scolaire (LIP, art. 76).

Ces régles de conduite, souvent présentées dans le code de vie de I'établissement d’enseignement, visent
a établir les meilleures conditions de réussite possibles et le bon fonctionnement de I'école. Elles
établissent les maniéres attendues de se comporter au quotidien pour favoriser le vivre-ensemble (ex. :
respect, civisme).

Le plan de lutte contre Iintimidation et la violence vise quant a lui & mettre en place des moyens de prévenir
la survenue de tout événement de violence ou d'intimidation, et a planifier les interventions a déployer
lorsque survient malheureusement un tel événement.

Dans ce modéle de plan de lutte, le terme « instigateur » remplace le terme « auteur » plus largement
utilisé, notamment dans les encadrements légaux. Le terme « instigateur » est ainsi utilisé dans le présent
document sauf lorsque ceux-ci sont cités.



INTRODUCTION

Pour préciser les devoirs et les responsabilités des établissements d'enseignement et de tous les acteurs
scolaires concernés par des situations de violence et d'intimidation, la Loi sur I'instruction publique (RLRQ,
chapitre 1-13.3, ci-aprés « LIP ») demande & chaque établissement d'enseignement! d’'élaborer un plan de
lutte dont l'objectif est de prévenir et de contrer toute forme d'intimidation et de viclence et, plus
précisément, de faire de I'établissement d’enseignement un milieu d'apprentissage sain et sécuritaire, de
maniére a ce que tout éléve qui le fréquente puisse y développer son plein potentiel, & 'abri de toute forme
d’intimidation ou de violence.

Ainsi, la LIP prévoit notamment ce qui suit

« Le directeur de I'établissement d'enseignement voit a la mise en ceuvre du plan de lutte contre
Fintimidation et la violence. |l traite avec diligence tout signalement et toute plainte concernant un acte
d'intimidation cu de violence qu’il recoit ou que le protecteur régional de V'éléve lui transmet (LIP, art.
96.12). Le directeur de l'établissement d'enseignement assiste le conseil d'établissement dans
P'exercice de ses fonctions et pouvoirs et, a cette fin, il coordonne 'élaboration, la révision et, le cas
échéant, 'actualisation du plan de lutte contre l'intimidation et la violence (LIP, art. 96.13). Le directeur
de I'établissement d'enseignement voit & ce que tous les membres du personnel de l'établissement
soient informés des régles de conduite et des mesures de sécurité de 'établissement, des mesures de
prévention établies pour contrer l'intimidation et la violence et de la procédure applicable lorsqu'un acte
d'intimidation ou de violence est constaté (LIP, art. 96.21),

* Tout membre du personnel d'un établissement d'enseignement doit collaborer a la mise en ceuvre du
plan de lute contre lintimidation et la violence et veiller a ce qu'aucun eléve de I'établissement
d’enseignement auquel il est affecté ne soit victime d’intimidation ou de violence (LIP, art. 75.3),

* Le conseil d’établissement adopte, selon la forme prescrite par le ministre, le plan de lutte contre
Fintimidation et la violence et son actualisation proposés par le directeur de I'école,

* Un document expliquant le plan de lutte contre I'intimidation et la violence est distribué aux parents. Le
conseil d'établissement veille a ce que ce document soit rédigé de maniére claire et accessible. Ce
document doit faire état de la possibilité d'effectuer un signalement ou de formuler une plainte
concernant un acte de violence a caractére sexuel au protecteur régional de 'éleve et de la possibilité
pour une personne insatisfaite du suivi donné a une plainte faite auprés de ['établissement de se
prévaloir de la procédure de traitement des plaintes prévue par la Loi sur le protecteur national de I'éleve
(LIP, art. 75.1);

» Le plan de lutte contre l'intimidation et la violence est révisé annuellement et, le cas échéant, il est
actualisé. Le directeur de I'établissement d'enseignement transmet une copie du plan de lutte et de son
actualisation au protecteur national de I'éléve (LIP, art.75.1);

+ Le conseil d'établissement procéde annuellement a l'évaluation des résultats de ['établissement
d'enseignement au regard de la lutte contre l'intimidation et la violence (LIP, art. 83.1);

+ Un document faisant état de cette évaluation est distribué aux parents, aux membres du personnei de
I'établissement d'enseignement et au protecteur régional de I'éléve (LIP, art. 83.1).



Conflit, violence ou intimidation?

Mésentente ou un désaccord
entre deux ou plusieurs
personnes qui ne partagent
pas le méme point de vue,
les mémes valeurs ou les
mémes intéréts. lin'y a
aucune victime, méme si les
personnes peuvent se sentir
perdantes. Un conflit peut se
régler soit par la négociation,
soit par la médiation.

Toute manifestation de force,
de forme verbale, écrite,
physique, psychologique ou
sexuelle, exercée
intentionnellement contre une
personne, ayant pour effet
d’engendrer des sentiments de
détresse, de la léser, de la
blesser ou de I'opprimer en
s'attaquant a son intégrité ou a
son bien-étre psychologique ou
physique, a ses droits ou a ses
biens (LIP, art. 13).

Tout comportement, parole,
acte ou geste délibéré ou
non a caractére répétitif,
exprimé directement ou
indirectement, y compris
dans le cyberespace, dans
un contexte caractérisé par
linégalité des rapports de
force entre les personnes
concernées, ayant pour effet
d’engendrer des sentiments
de détresse et de léser,
blesser, opprimer ou
ostraciser (LIP, art. 13).

Pour La loi sur l'instruction publique ne définit pas la violence a caractére sexuel. Néanmoins, il
est suggeré de se référer au texte suivant :

La notion de violence a caractére sexuel s’entend de toute forme de violence commise par le
biais de pratiques sexuelles ou en ciblant la sexualité, dont 'agression sexuelle. Cette notion
s’entend également de toute autre inconduite qui se manifeste notamment par des gestes,
paroles, comportements ou attitudes a connotation sexuelle non désirés, incluant celle relative
aux diversités ou de genre, exprimés directement ou indirectement, y compris par un moyen
technologique (Loi visant & prévenir ou a combattre les violences a caractére sexuel dans les
établissements d’enseignement supérieur [RLRQ, chapitre P-22.1].




INFORMATION GENERALE

CARACTERISTIQUES DE LETABLISSEMENT
D’ENSEIGNEMENT

Ecole Saint-Georges

Stéphanie Roussin

Secondaire

694

Point de service classes langage et classes d’'accueil

Respect — Estime de soi - Persévérance — Civilité/civisme

Augmenter les actions positives posées par les éléves lors
d’une situation d’intimidation et de violence.

Améliorer la perception de 'encadrement.

INFORMATIONS SUR LE COM!TE

Comité Santé et Bien-étre

Stéphanie Roussin, directrice

Stéphanie Roussin (directrice), Carolynn Farley (directrice
adjointe), Nancy Kemp (psychoéducatrice), Marie-France Leduc
(TES)

s Analyser les besoins du milieu en matiére de prévention de la
violence et de l'intimidation.

* Mettre en place des moyens pour promouvoir un climat scolaire
sain et sécuritaire pour tous, notamment par le développement
des compétences personnelles et sociales.

s Planifier les actions & mettre en place lors de situations de
violence ou d'intimidation.

¢ Impliquer I'équipe-école dans le processus de réflexion du
comité Santé et Bien-étre



4 3 5 rencontres par année

En collaboration avec I'équipe-école :

La direction prendra toutes les mesures nécessaires pour
assurer la sécurité et le bien-étre de I'éleve dans son
environnement scolaire.

La direction mettra a disposition des ressources de soutien,
telles que des professionnels et professionnelles des
éducateurs et éducatrices spécialisés.

La direction communiquera avec les parents de ['éléve pour les
tenir informés des mesures prises et pour collaborer a la mise
en place de stratégies de soutien.

La direction s'engage a coordonner la mise en place des
mesures de prévention de l'intimidation et de la violence dans
l'école, en sensibilisant les éléves et en faisant la promotion
d'un climat scolaire respectueux et inclusif.

En cas d'acte d'intimidation, la direction interviendra rapidement
et efficacement pour protéger I'éléve et appliquer les mesures
disciplinaires appropriées visant a faire cesser les gestes de
linstigateur ou l'instigatrice.

En collaboration avec I'équipe-école :

La direction mettra en place des mesures éducatives et
d'encadrements pour aider I'éléve & comprendre les
conséquences de ses actions et a adopter des comportements
respectueux et non violents.

La direction travaillera en collaboration avec les parents de
I'éléve pour élaborer un plan d'action visant a prévenir la
répétition de tels actes.

L'éléve pourra bénéficier de ressources de soutien, pour l'aider
& développer des compétences personnelles et sociales.

Si nécessaire, des mesures disciplinaires appropriées seront
prises pour assurer la sécurité et le bien-étre de tous les éleves.

La direction s'assurera de suivre et d'évaluer les progres de
I'éléve afin de s'assurer que les comportements inappropriés ne
se reproduisent pas.

Ces engagements visent a outiller I'éléve tout en maintenant un
environnement scolaire sécuritaire et respectueux pour tous.




ELEMENTS DU PLAN DE LUTTE (LIP, art. 75.1)

ANALYSE DE LA SITUATION (PORTRAIT)

Analyse de la situation de I'établissement d’enseignement au regard des actes d’intimidation et
de violence (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 1°)

- O Questionnaire Santé et bien-étre (QSBE) 2022-2023

O Autres sources d'informations (outils de consignation, fiches de
~ signalement)

 La passation du questionnaire santé et bien-étre a été fait fin
' novembre 2022 & la bibliothéque de I'école. 704 éléves ont
épondu au questionnaire. L'analyse de notre milieu scolaire
n'avait pas été faite depuis 2015. DG a la pandémie qui a
frappé a nos portes. Malheureusement, nous ne pouvons
~ comparer les résultats étant donné que I'écart de temps est
trop grand, ce qui ne serait pas représentatif. Chaque
 semaine, par le biais de L'Express, la direction diffusait une
nouvelle capsule pour transmettre les résultats aux membres
. du personnel.

~ A travers ce bilan, nous pouvons constater nos forces et nos
_ zones de vulnérabilités.

Les éléves nous ont dit que c'est dans la classe qu'ils se
sentent le plus en sécurité. En grande majorité, les éléves ont
de bonnes relations avec leurs enseignants, sentent qu'ils les
aident a bien réussir et trouvent que ces derniers font bien
appliquer les regles. Les adultes appliquent des reglements
rés clairs vs violence et intimidation. Les adultes interviennent
ors de violence physique.

Pour nos zones de vulnérabilités, les éléves mentionnent se
sentir moins en sécurité dans les lieux suivants; toilettes, les
corridors, les casiers, ainsi que les vestiaires sont les lieux ou
es 34% des éléves trouvent que la surveillance n'est pas

Les adultes interviennent moins dans les situations de rejet,
d’insultes ou de moqueries.

Seulement 1 éléve sur 5 se sent a l'aise de parler de ses
problémes personnels a un membre du personnel.

50 % des éléves mentionnent qu'ils ne savent pas a qui
demander de l'aide.



Les trois formes de violence les plus subies sont verbales,
physiques et exclusion sociale.

En effet, 8% de nos éléves mentionnent vivre de la violence
physique.

14% des éléves ont répondu avoir été victimes de violence
verbale. Effectivement, nous avons observé une augmentation
des propos inadéquats concernant les origines ethniques
entre les éléves lors des pauses et de la période de diner dans
les corridors.

8% des éléves disent étre victimes d'exclusion sociale.

Pour la cyberintimidation, en général, 92 % de nos éléves font
attention a ce qu'ils publient sur internet. Cependant, trés peu
d’éléves (40% seulement) parlent @ un adulte de confiance
(parents, TES, enseignants, etc.) lorsquils sont témoins de
cyberintimidation.

A la lumiére de ce bilan, nous devons maintenir une bonne
communication avec nos éléves, les encourager a dénoncer
les situations d’intimidation, leur donner les références a qui ils
peuvent s’adresser pour le faire. Augmenter le sentiment de
sécurité en augmentant la surveillance active et bienveillante
dans les endroits stratégiques.

S’assurer que les éléves se sentent en sécurité

» Sensibiliser le personnel a intervenir rapidement, dans une
perspective éducative plutét que punitive, des 'apparition
d'incidents mineurs.

e Elaborer et actualiser nos protocoles et procédures (ex. :
code de vie, plan de lutte contre l'intimidation et [a violence,
plan de mesures d'urgence, protocole-école, etfc.) en tenant
compte des meilleures pratiques.

o Offrir un environnement inclusif et équitable qui permet aux
éléves de toutes les diversités (ethnoculturelie, sexuelle, de
genre, physique, relative aux capaciteés d'apprentissage,
etc.) de se sentir en sécurité et de développer un sentiment
d'appartenance positif.

Miser sur des pratiques collaboratives et des conditions
organisationnelles favorables

« Bonifier les stratégies de communication en place par
I'équipe de gestion pour favoriser la cohérence des actions
mises en ceuvre au sein du milieu.



Assurer un environnement propice au bien-étre (école, famille,
communauté)

« Promouvoir les ressources de soutien aux éléves,
présentes dans l'école ou le centre.

»  Promouvoir les ressources disponibles dans la
communauté, en soutien aux éléves et collaborer avec les
partenaires dans la mise en ceuvre d'actions visant le bien-
étre des éléves.

Renforcer les pratiques éducatives favorables au bien-étre

s Prendre en considération le développement de I'éléve, son
contexte de vie et les enjeux propres a son parcours.

« Mettre en place des pratiques éducatives inclusives tout en
permettant une gestion positive des comportements.

+ Qutiller les éléves et informer leurs familles par rapport aux
enjeux de l'utilisation du numérique.

Soutenir les éleves dans le développement de leurs
compétences personnelles et sociales

s Offrir aux éléves des occasions fréquentes de mettre en
pratique ses compétences personnelles et sociales a
différentes occasions et dans différents contextes.

ANALYSE DE LA SITUATION - Violence a caractére sexuel

Les situations & caractére sexuel sont trés peu dénoncées.

ity a une banalisation des blagues a caractére sexuel de la part des
éléves.

En se fiant aux données du QSBE, on remarque qu'il y a des lacunes
au niveau de la compréhension du consentement sexuel par les
éléves.

La notion de consentement est abordée lors des cours d’éducation a
la sexualité et de différentes activités ou ateliers de prévention et de
sensibilisation.

+ Encourager un climat scolaire basé sur le respect mutuel et
finclusion, en intégrant des activités et des initiatives qui
favorisent les comportements positifs et respectueux.

* Metire en place des ateliers de sensibilisation pour informer
les éléves, le personnel et les parents sur les différentes




formes de violence & caractére sexuel, leurs conséquences et
les moyens de les prévenir.

ANALYSE DE LA SITUATION - Intimidation ou violence basée sur des motifs liés

notamment a la couleur et a Uorigine ethnique ou nationale

signes religieux.

Il y a une banalisation de propos racistes ou de jugements a propos de

Reconnaitre une situation d'intimidation ou de violence basee
sur des motifs liés notamment & la couleur et a l'origine
ethniguement ou nationale et intervenir efficacement.
Informer et sensibiliser les éléves, le personnel et les parents
sur les préjugés raciaux, la discrimination et leurs
conséquences, par le biais d’activités éducatrices structurées.

Encourager un environnement scolaire basé sur le respect
mutuel et Finclusion en intégrant des activités et des initiatives
qui célébrent la diversité culturelle et ethnique.

MESURES DE PREVENTION

{ Moyens pour l'école :

Moyens pour les éléves :

Mise en place de la démarche Santé et bien-étre.

Diffusion du code de vie éducatif

Mettre & jour et diffuser les mesures d’encadrements a
l'ecole.

Bonifier la surveillance active et bienveillante.

Mettre en application le Guide Encadrement des
entraineuses et des entraineurs sportifs.

Obligatoire pour tous les membres du personnel : suivre la
formation Prévention et intervention en matiére d'intimidation
et de violence en milieu scolaire proposée par le MEQ
(disponible sur ENA).

Diffusion via I'info-parents du lien menant & la dénonciation
de situations et a de l'information sur 'intimidation.

Offrir 'accés aux éléves a un local d'apaisement.

Reéfléchir a la mise en place d’un projet de motivation
scolaire.

Mettre en place les contenus obligatoires pour développer les
compétences personnelles et sociales.
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* Mettre en place les contenus obligatoires en éducation a la
sexualité (en CCQ et/ou hors CCQ).

s Mettre en place les contenus en orientation scolaire et
professionnelle (COSP).

» Enseigner les comportements attendus prévus au code de vie
de I'école et renforcer 'adoption des comportements
prosociaux.

+ Animer des ateliers pour informer les éléeves sur les effets de
lintimidation et de la violence. (EX. : la cyberdépendance, Clip
intimidation SPVM, projet scénettes troupe théatre 5¢
secondaire).

¢ Promouvoir les comportements respectueux et inclusifs a
travers des activités et des initiatives scolaires.

* Augmenter la surveillance dans les zones ou l'intimidation et
la violence sont plus susceptibles de se produire, comme les
cours de récréation, les salles de toilettes et les couloirs.

Contenus obligatoires pour le développement des compétences
personnelles et sociales

Secondaire

o 1¢ cycle : Réfiéchir aux stratégies adéquates pour se faire
des amis ou élargir son réseau social : journée passage
primaire-secondaire, rallye des 1res secondaires

s 1¢ cycle : Appliquer diverses stratégies qui favorisent
linclusion et la bonne entente : Activités ADPEC et conseil
des éléves

s 1% cycle : Comprendre sa responsabilité quant au respect
des regles de vie en société et dans I'espace virtuel ainsi que
les conséquences de leur non-respect pour soi et les autres :
rencontre tournée de classes, visionnement des vidéos
explicatifs

s 1% cycle et 2e cycle : Encourager positivement son entourage
a adopter des comportements sains et sécuritaires : coupons
a distribuer pour renforcement positif

e« 2% cycle : Comprendre différentes composantes de la santé
mentale . Jeunes en téte, kiosque sanfé mentale
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2¢ cycle : Connaitre des stratégies d’adaptation qui
permettent d'étre plus objectif par rapport & des situations
stressantes ou difficiles et a ses émotions : Jeunes en Téte

2¢ cycle : Reconnaitre les caractéristiques d’une relation
amoureuse égalitaire basée sur la réciprocité : Atelier SPVM
sur le consentement et les relations saines, atelier sur les
premiéres relations intimes

2¢ cycle : Reconnaitre la violence dans les relations
amoureuses (physique, verbale, psychologique, sexuelle)
Atelier SPVM sur le consentement et les relations saines

2¢ cycle : Démontrer les bénéfices, pour la société, de la lutte
contre la discrimination et la violence sous toutes leurs
formes : atelier LGBTQ+ sur les stéréotypes et préjuges
(ADPEC et organisme Ensemble pour le respect de la
diversité)

2¢ cycle : S’engager dans des actions visant & modifier les
milieux de vie pour les rendre plus favorables a la santé et au
bien-étre : semaine interculturelle, semaine sur la diversité

2¢ cycle : Discuter de la prise de risques pour soi ou pour les
autres : Atelier de prévention Cumulus

MESURES DE PREVENTION - Violence a caractére sexuel

Moyens pour I'école :

Obligatoire pour tous les membres du personnel : suivre la
formation Prévention et intervention en matiére d’intimidation
et de violence en milieu scolaire proposée par le MEQ
(disponible sur ENA).

Formation des 2e intervenants sur le sextage offerte par le
SRE et le Service des affaires juridiques et corporatives
(SAJC).

Moyens pour les éléves :

S’assurer de la mise en place de la planification globale
d’éducation a la sexualité pour les éléves. (En CCQ, hors
CCQ).

Contenus obligatoires pour le développement des compétences
personnelles et sociales

Secondaire

2¢ cycle : Reconnaitre les caractéristiques d’une relation
amoureuse égalitaire basée sur la réciprocité : Atelier SPVM
sur le consentement et les relations saines
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s 2®cycle : Reconnaitre la violence dans les relations
amoureuses (physique, verbale, psychologique, sexuelle) :
Atelier SPVM sur le consentement et les relations saines.

Enseigner les contenus obligatoires en CCQ et hors-CCQ
d’éducation a la sexualité.

Secondaire

s En CCQ - 18 secondaire . contenus obligatoires en éducation
a la sexualité : Dimensions de l'identité, socialisation de genre,
éveils amoureux et sexuel, orientation sexuelle et
transformation identitaire a I'adolescence (image corporelle et
globalité de la sexualité)

o En CCQ- 2¢me secondaire : contenus obligatoires en éducation
a la sexualité : Trajectoires amoureuses, mutualité en relation,
défis relationnels, agir sexuel et consentement et violence
sexuelle

s En CCQ - 4®m secondaire : contenus obligatoires en
éducation a la sexualité Représentations de la sexualité,
relations égalitaires ef respect de s0i, violence dans les
relations intimes, désir et plaisir sexuels, intimités affective et
sexuelle, expression numérique de la sexualité, violence
conjugale, consentement et violence sexuelle

s En CCQ - 5¢m secondaire : contenus obligatoires en
éducation a la sexualité : Relations interpersonnelles,
affectives ef amoureuses, agentivité sexuelle et affirmation de
soi, réflexion sur soi et introspection, choix relatifs a 'dge,
sexisme et autres inégalités en lien avec le genre et la
sexualité, politiques publiques égalitaires, pratiques égalitaires
et mouvement social

¢ HORS CCQ : 3¥me secondaire - Fonctionnement des moyens
de protection et contextes ou il est difficile de se protéger,
Représentations et expression de la sexualité, mutualité et
gestion des conflits relationnels, désir, plaisir ef facteurs
influengant les relations sexuelles, role actif pour prévenir et
dénoncer une violence sexuelle et attitudes aidantes envers
une victime: Atelier ITSS et grossesse donné par l'infirmiére
de I'école.

s HORS CCQ : 4™ secondaire - Démarches lors d'une relation
non ou mal protégée et comportements sexuels sécuritaires:
Atelier ITSS et grossesse donné par l'infirmiére de I'école.
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MESURES DE PREVENTION - Intimidation ou violence basée sur des motifs liés
notamment a la couleur et a Lorigine ethnique ou nationale

Moyens pour I'école :

+ Promouvoir la diversité culturelle, ethnique et sensibiliser les
membres du personnel aux préjugés et a la discrimination.
Ensemble pour le respect de la diversité; formation Deuils et
traumas liés aux parcours migratoires; Approche sensible aux
traumas; Equité, diversité et inclusion (autoformation sur ENA),
Guide comment aborder les themes sensibles.

Moyens pour les éleves :

¢ Choisir du matériel pédagogique reflétant la diversité ethnique
et culturelle (littérature jeunesse, manueis scolaires, etc.).

¢ Organiser des activités éducatives structurées dans le but de
promouvoir la diversité culturelle et ethnique et de sensibiliser
les éléves aux préjugés et a la discrimination: semaine
interculturelle, CCQ - 5¢™¢ secondaire — inégalités sociales :
racisme et colonialisme).

» Promouvoir les comportements respectueux et inclusifs a
travers des activités et des initiatives scolaires, comme des
journées ou des semaines thématiques autour de la diversité
(ex. : Mois de I'histoire des Noirs, semaine interculturelle,
semaine du NOUS, Journée nationale de la vérité et de la
réconciliation, Mois national de I'histoire autochtone au
Canada).

Contenus obligatoires pour le développement des compétences
personnelles et sociales

Secondaire

e 2éme cycle . Démontrer les bénéfices, pour la société, de la
futte contre la discrimination et la violence sous toutes leurs
formes. : Cyberviolence et misogynie (CCQ), atelier LGBTQ+
sur les stéréotypes et préjugés (ADPEC et organisme
Ensemble pour le respect de la diversité)

P

* Pour aller plus loin

@ Pour aller plus loin (personnel scolaire CSSMB)
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COLLABORATION AVEC LES PARENTS

Mesures visant a favoriser la collaboration des parents a la lutte contre P'intimidation et la violence
et a 'établissement d’un milieu d’apprentissage sain et sécuritaire (LIP, art. 75, al. 3, par.3°)

Un document expliquant le plan de

Maintenir une communication avec les parents par le biais
de bulletins d'information, de courriels et de réunions pour
les tenir informés des initiatives de prévention.

Organiser des journées portes ouvertes pour permettre aux
parents de visiter I'école, de rencontrer le personnel et de
discuter des initiatives de prévention de l'intimidation et de la
violence.

Fournir des ressources en ligne, telles que des guides et des
vidéos, pour aider les parents & comprendre et & aborder les
problémes d'intimidation et de violence et les soutenir dans
leur réle. Pour plus d'information, consulter le site.
Partenariat avec le CIUSS.

Informer les parents des politiques et des procédures de
['école en matiére d'intimidation et de violence.

Elaborer un plan d'action personnalisé pour chaque éléve
impliqué dans une situation, en collaboration avec les
parents, pour assurer un suivi et un soutien adéquat.

s« Site Web de 'école Tout au long de

'évaluation annuelle des resultats au
regard de la lutte contre {'intimidation
et la violence est remis aux parents
(LIP, art. 83.1).

lutte est distribué aux parents (LIP, art. e Info-parents année
75.1). e Rencontres individuelles
Un document faisant état de s Site Web de I'école Juin

Les régles de conduite et les mesures
de sécurité sont transmises aux
parents de I'éléve au début de I'année
scolaire (LIP, art. 76).

Septembre et
au besoin,
pendant
'année scolaire

s« Agenda scolaire

¢ Site Web de l'école

+ Rencontres individuelles (si
nécessaire)
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Un centre de services scolaire doit, au e Site Web du CSSMB Au plus tard le
plus tard le 30 septembre de chaque 30 septembre
année, informer les éléves, les
enfants et leurs parents de la
possibilité de formuler une plainte en
application de la procédure de
traitement des plaintes prévue par la
présente loi (LPNE, art. 21).

Autre ‘/7 Ressources pour les parents : consulter
utre : le site.

COLLABORATION AVEC LES PARENTS - Violence a caractére sexuel

e Diffuser les offres de conférences en prévention des
violences a caractere sexuel (CIUSS).

« Elaborer un plan d'action personnalisé pour chaque
éléve impliqué dans une situation, en collaboration avec
les parents, pour assurer un suivi et un soutien

adéquat.

Un document informant de la possibilité d’effectuer un signalement ou | Site Web du CSSMB

de formuler une plainte concernant un acte de violence a caractere
sexuel au protecteur régional de I'éléve (LPNE, art. 21).

Un document présentant les coordonnées du protecteur régional de Site Web du CSSMB
I'éléve a qui la plainte doit &tre acheminée. Ce document, fourni par le
protecteur national de I'éleve, doit également expliquer qui peut
formuier une plainte ainsi que les modalités d’exercice de ce droit
(LPNE, art. 21).

Autres / Ressources pour les parents : consulier le site.
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COLLABORATION AVEC LES PARENTS - Intimidation ou violence basée sur des
motifs liés notamment a la couleur et a Uorigine ethnique ou nationale

» Entretenir une approche positive et bienveiliante a 'égard
de toutes les familles et rendre I'école accueillante
lorsque ces derniéres communiquent ou se présentent 4
fécole.

¢ Inclure un lien vers un outil de traduction dans les
communications envoyées aux parents.

s Coliaborer avec la communauté pour rejoindre les parent
et/ou les soutenir : agenda (Ou me renseigner), service
de références 211.

w

u s
collaboration avec les parents Ressources pour les parents : consulter le site.

MODALITES POUR EFFECTUER UN SIGNALEMENT QU
POUR FORMULER UNE PLAINTE

Modalités applicables pour effectuer un signalement ou pour formuler une plainte concernant un
acte d’intimidation ou de violence a I’établissement et, de fagon plus particuliére, pour dénoncer
une utilisation de médias sociaux ou de technologies de communication a des fins de
cyberintimidation (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 4°)

~ Eléves : Entrer directement en contact avec

‘ +« Les techniciens ou les techniciennes en éducation

spécialisée (TES)

Marie-France Leduc 1er cycle (Lundi au jeudi au

jocal 111)

« Maryléne Roy 2e cycle (Lundi au vendredi au local

175.1)

Stéphanie Samson ~ classe langage (Lundi au

vendredi au local 175.1)

ou

» La psychoéducatrice (Nancy Kemp, lundi au
vendredi au local 111) ou avec la direction ou la
direction adjointe.
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Parents : Veuillez communiquer avec :
s Nom : Stéphanie Roussin
o Numéro de téléphone ; 514-855-4241
e Courriel : Direction.EcoleSaint-
Georges@cssmb.gouv.ge.ca

Enseignant.e.s : tous
e Formulaire prévu a cet effet.

Personnel de soutien : tous

e Formulaire prévu a cet effet.

Partenaires de 'école :

e Chauffeurs d’autobus ou de berlines : remplir le
formulaire de rapport d'autobus

e Entraineurs : informer la direction par courriel

o Envois par courriels
» Site web de 'école

Modalités retenues pour formuler une plainte

En cas d'insatisfaction quant au suivi donné a un signalement ou a une plainte concernant un acte
d'intimidation ou de violence, une personne peut utiliser les modalités suivantes pour formuler une plainte

Site Web du CSSMEB Site Web du CSSMB

En outre, la personne qui est insatisfaite du suivi donné & un signalement ou & une plainte concernant un
acte d'intimidation ou de violence fait & un directeur d’établissement d’'enseignement peut formuler une
plainte au responsable du traitement des plaintes (LPNE, art. 24, al. 2).
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MODALITES POUR EFFECTUER UN SIGNALEMENT OU FORMULER UNE
PLAINTE - Violence a caractere sexuel

Modalités particuliéres pour effectuer un signalement ou formuler une plainte concernant un acte
de violence a caractére sexuel

Les modalités inscrites a la section précédente sont également applicables pour effectuer un signalement
ou formuler une plainte concernant un acte de violence a caractére sexuel.

+ i est aussi possible d’'effectuer directement un signalement ou de formuler une plainte au protecteur
régional de I'éléve (LPNE, art. 33, par. 2°). Cela doit étre fait par écrit (LPNE, art. 31):
o A laide du formulaire en ligne: Porter plainte & la suite d’une insatisfaction envers un service
scolaire.
o Partéléphone ou par texto: 1 833 420-5233.
o Par courriel. plaintes-pne@pne.gouv.ge.ca.

Autres modalités

Direction de la protection de la jeunesse : 514 896-3100

Centre de la jeunesse et de la famille Batshaw : 514 935-6196

https://spym.gc.cal Stéphanie Morin (agente
sociocommunautaire poste de quartier 1)

Stratégies de diffusion de ces modalités

e Sur le site web de I'école

httos://saintgeorges.ecoleouest.com/encadrement/

s Site Web du CSSMB
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MODALITES POUR EFFECTUER UN SIGNALEMENT OU FORMULER UNE
PLAINTE - Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment ala
coulur et a Uorigine ethnique ou nationale

Se référer aux sections précédentes.

Stratégies de diffusion de ces modalités

Se référer aux sections précedentes.

Se référer aux sections précédentes.

7

CONFIDENTIALITE

Mesures visant 3 assurer la confidentialité de tout signalement et de toute plainte concernant un
acte d’intimidation ou de violence (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 6°)

Mesures retenues pour assurer la confidentialité

Bien que déNONcer soit la bonne chose a faire pour faire cesser la situation et pour permettre aux
personnes victimes, témoins et auteurs d’obtenir de I'aide, il se peut que cela occasionne un malaise chez
la personne qui le fait. L'école s’engage a prendre toutes les précautions nécessaires pour préserver la
confidentialité du signalement et veiller a la sécurité de tous.

Voici quelques exemples de mesures visant & assurer la confidentialité :

s Sensibiliser le personnel scolaire sur l'importance de la confidentialité et sur les procédures &
suivre pour protéger les informations personnelies.

o Trouver une facon discréte de communiquer avec les personnes impliquées.
» Questionner séparément les éléves impliqués.
s Tenir la rencontre dans un lieu ou I'éleve se sentira a l'aise de parler.

» Ne pas dévoiler l'identité de la personne qui a fait le signalement de la situation (éléve, parent,
membre du personnel), & moins que cela ne soit le souhait de la personne qui a dénonce.

« Limiter l'accés aux informations concernant les signalements et les plaintes aux seules
personnes directement impliquées dans la gestion de ces incidents.

= Pour aller plus loin (personnel scolaire du CSSMB): Consulter le site suivant.
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~ Pour aller plus loin : Consulter le site suivant.

Les informations relatives aux éléves impliqués dans la situation devront étre traitées de maniére
confidentielle. Par exemple, les informations portant sur la nature des actions ou des sanctions a I'égard
de I'éléve instigateur ne pourraient pas étre transmises aux parents de {'éléve victime.

CONFIDENTIALITE - Violence a caractére sexuel

Se référer & la section précédente.
Autres mesures de confidentialité en lien avec ce type de violence :

s  Afin de protéger le plus possible la vie privée des éléves
impliques, réserver les informations sensibles a un nombre
limité de personnes.

Pour aller plus loin (personnel scolaire du CSSMB): Consulter le

* Selon la Loi sur la protection de la jeunesse (RLRQ, chapitre P-34.1, ci-aprés « LPJ »), une violation du
secret professionnel est justifiée lorsqu’une personne s'adresse au DPJ pour effectuer un signalement. |l
est a noter que l'obligation de signaler au DPJ toutes les situations d'abus sexuels commis envers des
enfants et des adolescents s'applique méme aux personnes liées par le secret professionnel, sauf
exception (LPJ, art. 41).

CONFIDENTIALITE - Intimidation ou violence basée sur des motifs liés
notamment a la couleur et a Uorigine ethnique ou nationale

Se référer aux sections précédentes.
Autres mesures de confidentialité en lien avec ce type de violence :

s Sinous faisons appel & une tierce partie (interpréte, facilitateur,
allié) réitérer 'importance de la confidentialité.
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ACTIONS A ENTREPRENDRE A LA SUITE D'UN ACTE D’INTIMIDATION
OU DE VIOLENCE

Actions qui doivent étre prises lorsqu’un acte d’intimidation ou de violence est constaté par un
éléve, un enseignant, un autre membre du personnel de I’établissement d’enseignement ou par
quelque autre personne ou qu’un signalement ou une plainte est transmis a I'établissement par le
protecteur régional de I’éléve (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 5°)

Les actions a entreprendre doivent
étre modulées en fonction de la
situation.

Parler et dénoncer ces
situations & une personne
de confiance est
primordial.

Tenter de faire cesser la
situation. Si c'est possible
et sans danger, dire a
l'instigateur d'arréter.
Parfois, une simple
intervention peut faire une
grande différence.

Aller chercher de l'aide
rapidement auprés du
personnel scolaire.

Ne pas encourager
l'auteur, éviter de rire ou de
participer a l'intimidation.
Montrer que ce
comportement n'est pas
acceptable.

Montrer de la compassion
et du soutien a la personne
victime d'intimidation.
L'inviter a en parler a un
adulte de confiance. Cela
peut inclure passer du
temps avec elle, I'écouter
et lui faire savoir qu'elle
n'est pas seule

Les actions a entreprendre
doivent étre modulées en
fonction de la situation.

Intervention 100% : les 4R

REAGIR

Intervenir « sur-le-champ » pour
arréter le comportement.
Nommer le comportement et
Fimpact possible.

Demander un changement de
comportement.

RASSURER

Faire une vérification sommaire
aupres de I'éléve ciblé.

Assurer sa sécurité a court terme
et réconforter la victime.

REFERER

En cas de violence et
d’intimidation, appliquer les
modalités prévues pour effectuer
un signalement pour une
évaluation approfondie par la
personne responsable du suivi
(deuxiéme intervenant) et
consigner l'information selon les
mécanismes prévus.

REVOIR

Faire un bref retour auprés de
Péléve qui a vécu de la
violence/intimidation.

Les actions a entreprendre
doivent étre modulées en
fonction de la situation.

Noter les informations
nécessaires et les conserver
de fagon sécuritaire,
notamment en vue de
transmettre un rapport
sommaire au directeur général,
le cas échéant (LIP, art. 96.12).

Se référer a 'Annexe 1eta
Annexe 2.
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¥ Pour aller plus loin sur
Pintervention 100% (4R)
(personnel scolaire du CSSMB) :
Consulter le site suivant.

# Pour aller plus loin sur
lintervention lors d'une
situation de violence
{personnel scolaire du
CSSMB) : Consulter le site
sulvant.

Direction de 'établissement :

art. 96.12).

+ Le directeur de I'établissement d'enseignement qui est saisi d'une plainte concernant un acte
d'intimidation ou de violence doit, aprés avoir considéré l'intérét des éléves directement impligués,
communiguer promptement avec leurs parents afin de les informer des mesures prévues dans le plan
de lutte contre 'intimidation et la violence. Il doit également les informer de leur droit de demander
Passistance de la personne que le centre de services scolaire a désignée spécialement a cette fin (LIP,

« Nom et coordonnées : Stéphanie Roussin direction.ecolesaint-georges@cssmb.gouv.qc.ca

Note : Lorsque la situation implique un membre du personnel de ['établissement d’enseignement, que ce soit
a titre de victime, d'instigateur ou de témoin d'un geste d'intimidation ou de violence, la direction de
'établissement d'enseignement doit en étre informée. Celle-ci devra analyser la situation afin de déterminer
les mesures de soutien et d’'encadrement ainsi que les sanctions applicables, le cas échéant, dans le respect
des encadrements légaux, des conventions collectives applicables et des rdles et responsabilités de
'organisme scolaire. Dans le cas d'un membre du personnel victime ou témoin, la direction devra également

transmettre 'information au comité de santé et sécurité de 'établissement.

ACTIONS A ENTREPRENDRE - Violence 3 caractére sexuel

Actions a entreprendre lorsqu’un acte de violence a caractére sexuel est constaté

étre modulées en fonction de la
situation.

Les actions a entreprendre doivent

Se référer & la section précédente.

Tout adulte au sein de
I'établissement
d’enseignement qui recoit de
Pinformation concernant une
situation de violence a
caractére sexuel doit

o Ecouter I'éléve et le laisser
parler librement, en
respectant son rythme et
ses silences.

o Au besoin, poser
uniguement des
guestions ouvertes
comme : « Dis-moi tout
sur...» ou «Parle- moi
plus de...»

Eviter de faire répéter le
dévoilement a I'éléve.

Noter les informations
nécessaires et les conserver
de fagon sécuritaire,
notamment en vue de
transmettre un rapport
sommaire au directeur général
et au protecteur régional de
éléve, le cas échéant (LIP, art.
96.12).

Se référeralAnnexe 1 et a
FAnnexe 2).
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» Ne pas chercher a diriger
la discussion ni a
questionner I'éléve.

¢ Noter les mots de I'éléve
et ceux de I'adulte
confident.

e Rassurer {'éléve quant a
la prise en charge de la
situation.

o Aviser la direction de son
établissement
d’'enseignement.

e Signaler la situation sans
délai au DPJ au numéro
suivant: Direction de la
protection de la jeunesse :
514 896-3100/ Centre de
la jeunesse et de la famille
Batshaw : 514 935-6196

=0 Pour aller plus loin sur
lintervention lors d'une
situation de violence
{personnel scolaire du
CSSMB) : Consulter le site
syivant.

Selon la Loi sur la protection de la jeunesse (RLRQ, chapitreP-34.1, ci-aprés «LPJ»), tout membre du
personnel scolaire a I'obligation de signaler sans délai au DPJ toutes les situations visées par la LPJ qui
impliquent des mineurs, dont les situations d'abus sexuels.

De plus, toute personne, peu importe ses fonctions, a I'obligation de signaler sans délai au DPJ toutes les
situations d'abus sexuels et d’abus physiques (LPJ, art.39 et 39.1).

La confidentialité de l'identité des personnes qui font un signalement au DPJ est assurée (LPJ, art.44).
Lors d'une plainte concernant un acte de violence a caractére sexuel, la direction de I'établissement
d’enseignement doit informer I'éléve victime de la possibilité de s'adresser a la Commission des services
juridiques.

Lorsque I'éléve est agé de moins de 14 ans, elle en informe également ses parents et, lorsque I'éleve est
agé de 14 ans ou plus, elle peut, si cet éléve y consent, également en informer ses parents (LIP, art.96.12).
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ACTIONS A ENTREPRENDRE - Intimidation ou violence basée sur des motifs

liés notamment a la couleur et a Uorigine ethnique ou nationale

Actions a entreprendre lorsqu’un acte d’intimidation ou de violence basée sur les motifs
mentionnés ci-dessus est constaté

Les actions a entreprendre doivent
étre modulées en fonction de la
situation.

Les actions a entreprendre
doivent étre modulées en
fonction de la situation.

Les actions a enfreprendre
doivent étre modulées en
fonction de la situation.

e« Se référer aux sections
précédentes.

e Se référer aux sections
précédentes.

Autres mesures en lien avec ce
type de violence :

e Agir avec conscience de
son identité culturelle, de
son pouvoir d'autorité,
dans une posture éthique,
inclusive et respectueuse.

Exemple : En tant que
membre du personnel,
ma position d’autorité
peut influencer la
maniére dont les
éleves racisés vivent
les injustices. H est
essentiel de créer un
espace sécuritaire ol
leurs voix sont
entendues.

s Se référer aux sections
précédentes et a la
section du 1¢ intervenant.

Autres mesures en lien avec ce
type de violence :

o Nommer les formes de
violences vécues ou
perpétuées (racisme,
discrimination ou autre).

» Se concerter en équipe
dans le but d’élaborer un
plan d’action et choisir de
maniére stratégique les
intervenants et
partenaires internes et
externes selon la nature
de la situation et des
besoins qui en découlent.

s 3 renconires obligatoires avec la psychoéducatrice, autant
pour l'intimidateur que la victime.
s Aviser les témoins qui se sont manifester {en gardant la

confidentialité).
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MESURES DE SOUTIEN OU DDENCADREMENT

Mesures de soutien ou d’encadrement offertes a un éléve victime d’un acte d’intimidation ou de
violence ainsi que celles offertes a un témoin ou a Pauteur d’un tel acte (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 7°

« Eviter de faire sentir a la
victime gu’elle a fait quoi que
ce soit qui justifie ce qui lui est
arrive.

s Impliquer I'eléve victime dans
les décisions permet de lui
redonner du pouvoir.

e En collaboration avec I'éléve et
ses parents, convenir d’'un
plan pour assurer sa
sécurité.

¢ Limpliguer dans le choix des
mesures de soutien (ex. :
accepter de recevoir le
soutien d'un-e intervenant-e,
accepter un geste de
réparation ou non).

» ldentifier avec les éléves les
personnes de leur entourage
qui peuvent leur venir en aide
en cas de besoin.

+ Selon la situation et les
besoins de I'éiéve, renforcer
les compétences personnelles
et sociales (ex.: demande
d'aide, gestion des émotions
et du stress, efc.).

« Explorer avec I'éléve les
activités qui peuvent lui
permettre d'étre valorisé.e et
de vivre des relations sociales
satisfaisantes (ex.: sports,
activités parascolaires, club
de lecture ou de manga,
journal étudiant, bénévolat,
soutien aupres des éléves
plus jeunes).

Amener 'éléve ET ses
parents a préciser leurs
engagements en vue
d'empécher la répétition des
gestes (LIP 75.2).

Etablir le plan
d’encadrement en ayant
recourt a divers moyens :
feuille de route, contrat,
modification a 'horaire,
déplacements différés et
encadrés, ajustements du
transport scolaire, retraits
de certains moments de
transition, etc.

Responsabiliser I'éléve a la
suite de ses gestes et aux
conséquences qui en
découlent.

Selon la situation et les
besoins de I'éléve, renforcer
les compétences
personnelles et sociales
{ex.. comportements
prosociaux, gestion des
influences sociales, etc.).

Explorer avec 'éléve les
activités qui peuvent lui
permettre de vivre des
relations sociales saines et
positives (ex.: sport,
activités parascolaires, club
de lecture ou de manga,
journal étudiant, bénévolat,
soutien aupres des éléves
plus jeunes).

ldentifier avec I'éléve les
personnes de son
entourage qui peuvent lui
venir en aide en cas de
besoin.

Préserver la

confidentialité de I'éléve
qui a dénoncé.

Le rassurer sur la prise
en charge de la situation
par I'école.

Faire un retour sur la
situation avec I'éléve en
le questionnant sur les
répercussions qu’a eu la
situation sur lui.

Faire un retour sur la
situation en ie
sensibilisant aux
répercussions possibles
de ses comportements
sur les autres, qu'il ait été
observateur passif ou
qu'il ait encourage
lauteur.

Sensibiliser au pouvoir
d'action du témoin : étre
outillé pour mieux réagir
et développer des
moyens de venir en aide
afin de se sentir moins
impuissant.

Dans les cas ou des
éléves ont observé
passivement
févénement, discuter de
Vincident et de les
amener a prendre
conscience des impacts
sur toutes les personnes
concernees.

Dans les cas ot des
éléves ont encouragé le
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o Appliquer, s'ily a lieu, des comportement de I'éléve

o Offrir du soutien, assurer une conséquences éducatives auteur, discuter de
présence, étre disponible. déterminées en fonction de lincident et de les
Fanalyse des circonstances, amener a prendre
s Orienter vers les ressources. la gravité, la fréquence, conscience de l'impact de
l'intensité et les leur propre
consequences des actes. comportement.

s |l est essentiel de faire en sorte
que 'éléve pergoive nos
actions comme des mesures
de soutien visant & faire
cesser la situation et non a

s Explorer les possibilités de

: o ldentifier avec I'éléve les
réparation.

personnes de son
entourage qui peuvent lui

o  Offrir du soutien, assurer X i
venir en aide en cas de

une présence, étre

punir I'éléve instigateur. disponible. besoin.
e Orienter vers les ¢ Rétablir le climat sain et
ressources. sécuritaire en fonction

des répercussions de la
situation sur le climat de
la classe, du degre
scolaire ou de 'école.

< Pour aller plus loin sur les mesures de soutien ou d'encadrement (personnel scolaire du CSSMB) :
Consuiter le site suivant.

Note : Lorsque la situation implique un membre du personnel de I'établissement d'enseignement, que ce soit
a titre de victime, d'instigateur ou de témoin d'un geste d’intimidation ocu de violence, la direction de
I'établissement d'enseignement doit en étre informée. Celle-ci devra analyser la situation afin de déterminer
les mesures de soutien et d'encadrement ainsi que les sanctions applicables, le cas échéant, dans le respect
des encadrements légaux, des conventions collectives applicables et des rbles et responsabilités de
forganisme scolaire. Dans le cas d’'un membre du personnel victime ou témoin, la direction devra également
transmettre l'information au comité de santé et sécurité de I'établissement.

MESURES DE SOUTIEN - Violence a caractere sexuel

Mesures de soutien ou d’encadrement déterminées et mises en place a la suite de 'analyse des
besoins en lien avec un acte de violence a caractére sexuel

Se référer & la section précédente. | Se référer a la section Se référer a la section

. i précédente. précédente.
Autres mesures de soutien en lien

avec ce type de violence : Autres mesures de soutien en

) lien avec ce type de violence .
o« Verifier et valider que

I'éléve posséde une bonne s S'assurer d’'une bonne
compréhension du compréhension du
consentement clair, libre et consentement clair, libre
éclairé. et éclairé.
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e Au besoin, outiller I'éleve » Explorer les possibilités
dans ['affirmation de soi et de réparation.
de ses limites.

S’assurer de la mise en place des activités préventives universelles (ex.: éducation a la sexualité, le
consentement, les relations saines et égalitaires, etc.).

= Pour aller plus loin sur les mesures de soutien ou d’encadrement (personnel scolaire du CSSMB) :
Consulter le site suivant.

MESURES DE SOUTIEN - Intimidation ou violence basée sur des motifs liés

notamment a la couleur et a Uorigine ethnique ou nationale

Mesures de soutien ou d’encadrement déterminées et mises en place a la suite de ’analyse des
besoins en lien avec un acte d’intimidation ou de violence basée sur les motifs mentionnés ci-

dessus

o Se référer aux sections e Se référer aux sections e Se référer aux sections
precédentes. précédentes. précédentes.

Autres mesures en lien avec ce
type de violence :

e Faire appel, en cas de
besoin, a la clinique de
polarisation.

Les mesures de soutien ou d’encadrement misent sur le
développement des compétences personnelles et sociales des
éléves impliqués de fagon & prévenir la répétition d’un acte de
violence ou d'intimidation et de rétablir le sentiment de sécurité.

Un site internet est mis a la disposition des 2e intervenants du
CSSMB afin de les soutenir dans la mise en ceuvre des actions a
entreprendre dans le cas de violence ou d'intimidation, section
mesures de soutien et d'encadrement.
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SANCTIONS DISCIPLINAIRES

Sanctions disciplinaires applicables au regard des actes d’intimidation ou de violence selon la
graviteé ou le caractére répétitif de ces actes (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 8°)

L'application de conséquences &ducatives et des sanctions disciplinaires sont déterminées en fonction de
la nature, de la gravité, de la fréquence et de la récurrence des manquements, selon une approche
graduelle qui considére le profil de 'éléve.

Le milieu scolaire prend au sérieux les gestes de violence et d'intimidation, qu'ils se soient déroulés sur le
terrain de 'école ou a I'extérieur.

Exemples de conséquences possibles :

Avertissement (verbal ou écrit);

Excuses (verbales, écrites ou dessinées);

Gestes réparateurs;

Réflexion écrite;

Travail personnel de recherche en lien avec le sujet;

Réparation ou remplacement d'un bien endommagé;

Travaux communautaires en lien avec le geste;

Déplacement limité ou & proximité de 'adulte;

Retrait du lieu ol Fintimidation se produit ou retrait lors de certains moments de la journée;
Retrait de I'appareil mobile personnel;

Reftrait ou saisi des objets ou accessoires dangereux/illégaux;
implication de 'agent sociocommunautaire du Service de police;
Retrait de I'activité ou de la classe;

Retenue pendant ou aprés les heures de cours,;

Suspension interne, suspension externe avec mesures de soutien;

Demande de la direction pour un changement d’école ou demande d'expulsion du Centre de
services scolaire (mesures exceptionnelles).

¢ & & & & & & & 5 9 5 & & 0 s

Tout comportement pouvant compromettre la sécurité ou l'intégrité, présenter un danger ou constituer une
infraction & une loi sera référé aux autorités concernées (ex. : direction, parents, police, DPJ).

Vous pouvez également consulter ce site pour en connaifre davantage sur les actions a entreprendre.

SANCTIONS DISCIPLINAIRES - Violence a caracteére sexuel

Sanctions disciplinaires possibles, en cas de violence a caractére sexuel, déterminées en fonction
de P'analyse de la situation ainsi qu’au regard de la nature, de la gravité et de la fréquence des
gestes posés

Se référer 2 la section précédente.

Compte tenu de la sensibilité du contexte lié aux violences a caractére sexuel et du risque potentiel de
nuire a la victime en la confrontant & Pauteur (instigateur), il est fortement recommandé d’accompagner les
éléves concernés dans leur réflexion quant & entreprendre une démarche de réparation.

It est également conseillé de faire appel aux ressources du CSSMB, notamment le Service des ressources
éducatives et le Service des affaires juridiques et corporatives ainsi qu'a des ressources spécialisées
internes ou externes, afin d’assurer un soutien adapté et sécuritaire.
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Si des procédures légales ont été menées et qu'un éléve a été reconnu coupable d’une infraction
criminelle, I'établissement d’enseignement pourrait avoir a appliquer les mesures judiciaires imposées a
celui-ci.

SANCTIONS DISCIPLINAIRES - Intimidation ou violence basée sur des motifs

liés notamment a la couleur et a Uorigine ethnique ou nationale
Sanctions disciplinaires possibles, en cas d’intimidation ou de violence basée sur les motifs
mentionnés ci-dessus, déterminées en fonction de I’analyse de la situation ainsi qu’au regard
de la nature, de la gravité et de la fréquence des gestes posés

Se référer aux sections précédentes.

Autres mesures en lien avec ce type de violence :

e Agir avec conscience de son identité culturelle et de son pouvoir d’autorité, dans une posture
éthique, inclusive et respectueuse. En tant que membre du personnel, ma position d’autorité
peut influencer la maniére dont les éléves racisés vivent les injustices. Il est essentiel de creer
un espace sécuritaire ol leurs voix sont entendues.

» Certains jeunes peuvent percevoir des enjeux face aux figures d'autorité en raison de plusieurs
facteurs historiques, sociaux et institutionnels. Ainsi, il importe de choisir de maniere
stratégique les intervenants et partenaires internes et externes selon la nature de la situation et
des besoins qui en découlent.

SUIVIS ET AUTRES ACTIONS
SUIVI DES SIGNALEMENTS ET DES PLAINTES

Suivi qui doit étre donné a tout signalement et a toute plainte concernant un acte d’intimidation ou
de violence (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 9°)

Bien que des interventions de qualité aient été mises en place et que les éléves

aient obtenu du soutien, il est malheureusement possible que des gestes se

répétent. Au quotidien et par des suivis planifiés, 'ensemble du personnel doit veiller
a ce que les interactions demeurent respectueuses en tout temps.

e Proposer un suivi régulier auprés des éléves impliqués, ainsi qu'a leurs
parents (exemple CLSC);

e Informer de I'évolution du dossier;
+ Valider si la situation a été traitée a leur satisfaction;,
« Inviter & nous informer si la situation venait a se reproduire;

e Voir a 'application des mesures de soutien et d’'encadrement (ex. : respect
des engagements de I'éléve auteur (instigateur) et de ses parents),

e \Voir a l'application des conséquences éducatives et de la demarche de
réparation, si applicable;
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s Rédiger un plan d'action, au besoin;

s Au besoin, faire appel au service conseil EDA, référer & une ressource
externe ou collaborer avec des partenaires (CIUSSS, SPVM, DPJ, etc.).

Contacter la personne qui a déclaré 'événement :
+ L'informer des actions qui ont été entreprises ou qui sont prévues;
s Laremercier pour sa collaboration;
» Linviter a nous informer si la situation venait & se reproduire.
QGarder des traces des interventions.

En cas de plainte, le directeur d'établissement compléte le registre (Smartsheet) et
s’assure de tenir a jour le statut de 1a plainte.

Procédure en cas de plainte : Site Web du CSSMB

“" Pour aller plus loin ¥ Personnel scolaire

Dés que possible, le directeur de I'établissement d’enseignement transmet au directeur général du centre
de services scolaire, au regard de chaque plainte relative a un acte d’intimidation ou de violence dont il est
saisi, un rapport sommaire qui fait état de la nature des événements qui se sont produits et du suivi qui leur
a été donné (LIP, art. 96.12).

SUIVIS - Violence a caractere sexuel

Mesures prises pour effectuer le suivi de tout signalement et de toute plainte concernant un acte
de violence a caractére sexuel

Dés que possible, le directeur de I'établissement d'enseignement transmet au directeur général du centre
de services scolaire, au regard de chaque signalement relatif & un acte de violence a caractére sexuel dont
il est saisi, un rapport sommaire qui fait état de la nature des événements qui se sont produits et du suivi
qui leur a été donné. Le rapport concernant un acte de violence a caractére sexuel est également transmis
au protecteur régional de I'éléve (LIP, art. 86.12).

Se référer a la section précédente.
Dans le cas ou il s'agit d'un acte de violence a caractére sexuel :
s ['éléve ou ses parents peuvent s'adresser directement au protecteur régional de I'éléve

¢ En cas de signalement ou de plainte, le directeur d'établissement compléte le registre
(Smartsheet) et s'assure de tenir a jour le statut du signalement ou de la plainte.

En plus de la procédure habituelle, il est aussi possible pour toute personne d'effectuer un signalement
en matiére d’acte de violence a caractére sexuel commis a 'endroit d’un éléve qui fréquente un
établissement du CSSMB. Ce signalement peut ainsi étre effectué auprés du protecteur régional de
léleve.

= Pour aller plus loin concernant les mesures prises pour effectuer le suivi (Personnel scolaire
CSSMB) : Consulter le site suivant.
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SUIVIS - Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment a la
couleur et a Uorigine ethnique ou nationale

Mesures prises pour effectuer le suivi de tout signalement et de toute plainte concernant un acte
d’intimidation ou de violence basée sur les motifs mentionnés ci-dessus

Se référer aux sections précédentes.

AUTRES ACTIONS SPECIFIQUES AUX VIOLENCES A
CARACTERE SEXUEL

En plus des éléments prévus plus haut, le plan de lutte contre P'intimidation et la violence doit
consacrer une section distincte aux violences a caractére sexuel. Cette section doit prévoir les
éléments ci-dessous (LIP, art. 75.1).

Pour tous les membres du personnel, suivre la formation Le
pouvoir d’agir des adultes ceuvrant auprés d'éléves en matiere
d'intimidation et de violence du MEQ.

Exemples de mesures (& personnaliser selon I'établissement) :

e Signature par tous les membres du personnel d'un code
d’éthigue qui mentionne notamment que :

« Tout membre du personnel ou toute personne appelée a
ceuvrer auprés d'éléves mineurs ou handicapés ou a étre
en contact avec eux doit maintenir, du fait de sa situation
d’autorité, une distance professionnelle avec tout éléve,
méme a l'extérieur des heures de classe et, en ce sens,
notamment éviter :

o [l'établissement de liens autres que professionnels avec
l'éleve (relation d’amitié, d’intimité ou amoureuse) ;

o toute situation susceptible de générer de 'ambiguité
dans ses rapports avec I'éléve (refuser toute invitation
ou participation a une activité ou a un événement a
l'extérieur du cadre scolaire) ;

o toute communication avec un éléve par le biais des
réseaux sociaux a l'extérieur du cadre scolaire ».

o Discussion en AG: réle modéle en éducation

o Mettre en ceuvre la planification globale de I'éducation a la
sexualité incluant les contenus obligatoires en CCQ, hors-
CCQ et les activités en prévention prévus au Plan santé et
bien-étre.

« Former les 2¢ intervenants & appliquer les procédures
suivantes : intervenir lors de situation de violences &
caractére sexuel, de sextage (trousse SEXTO), entente
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multisectorielle, formation CSSMB sur la collaboration avec
le DPJ.

» Renforcer la sécurité dans certains lieux en favorisant une
surveillance active et bienveillante (ex. toilettes et
vestiaires).

s Mettre en application le Guide Encadrement des
entraineuses et entraineurs sportifs.

s Collaborer avec des organismes spécialisés (ex. :
Fondation Marie-Vincent, CALACS) pour offrir du soutien
psychologique et juridique.

RESSOURCES

| POUR LE PERSONNEL SCOLAIRE

| Plusieurs ressources du Centre de services sont mises a la

| disposition du personnel scolaire afin de lui fournir des

| renseignements et un éclairage complémentaire (Service des

| ressources éducatives, Service des affaires juridiques et

| corporatives, analystes, responsable du traitement des plaintes,
| etfc.).

{ L'école peut également profiter de appui de plusieurs partenaires
| de la communaute et travailler de concert au bénéfice des éleves
| et de leurs familles.

| & Pour aller plus loin : informations et outils de référence
| accessibles au personnel scolaire du CSSMB.

| POUR LES ELEVES

s Tel-jeunes : 1-800-263-2266 www.telieunes. com

s Jeunesse, J'écoute : 1-800-668-6868
www.jeunessejecoute ca

o Application +Fort

¢ Info-Aide viclence sexuelle : 1 888 933-8007

POUR LES PARENTS

« LigneParents : 1-800-361-5085 www.ligneparenis.com
e CIUSSS : lan Passini 514-626-2572 poste 1469
s  SPVM: PDQ#1:514-280-0101 hitps://spvm.gc.ca/

“" Pour aller plus loin : les liens cliguables suggérés
proposent des informations accessibles a tous.
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ANNEXES

Annexe 1 - Actions a mettre en place lors de situation d’intimidation et de violence, VACS
et violence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a Uorigine ethnique ou
nationale.

Assurer la sécurité immédiate Assureria confidentialité

Les différentes actions n'ont pas d’ordre prédéfini et doivent étre orchestrées en fonction de
chacune des situations. La sécurité étant en tout temps la priorité.
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Procédures pour intervenir lors de situation de...

= Violence et intimidation ¥ Polarisation sociale pouvant mener a la

violence

# Violences a caractére sexuel

Annexe 2 - CARTES-ACTIONS - Intervention lors de situation de violence et d’intimidation

Confidentialité et sécurité : Bien que déNONcer soit la bonne chose a faire pour faire cesser la
situation et pour permettre aux personnes victimes, témoins et auteurs d’obtenir de l'aide, il se peut
que cela occasionne un malaise chez la personne qui le fait. L'école s'engage a prendre toutes les
précautions nécessaires pour préserver la confidentialité du signalement et veiller a la sécurité de
tous.

“" Pour aller plus loin & Personnel scolaire

Analyser : Chaque situation est unique et plusieurs aspects doivent étre pris en compte dans |'analyse
d’une situation d'intimidation et de violence : les actes posés, les éléves impliqués, le contexte, les
effets engendrés sur les éléves et les répercussions sur le climat de I'école, etc. Une analyse
judicieuse de la situation permet d'intervenir de maniére plus efficace.

<" Pour aller plus loin = Personnel scolaire

Se concerter : La direction d'établissement fait équipe avec le personnel scolaire chargés du suivi des
signalements pour convenir de la séquence d'actions a mettre en place et se répartir les taches.

“ Pour aller plus loin =Personnel scolaire

Rencontrer les éléves impliqués : Prendre le temps de dialoguer avec les éléves impliques
(victimes, témoins ou instigateurs, selon le contexte) permet de recueillir des informations facilitant
Fanalyse des événements et I'amorce d’un premier niveau de sensibilisation.

“ Pour aller plus loin & Personnel scolaire

Faire le point sur la situation en équipe : Réunir les informations et convenir des prochaines
actions a poser pour faire cesser le plus rapidement et efficacement possible les situations
d'intimidation et de la violence.
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“" Pour aller plus loin

Personnel scolaire

Collaborer avec les parentsi/tuteurs . Les parents sont des partenaires précieux et il est important
de faire équipe lorsque vient le temps d'agir pour prévenir et contrer l'intimidation et la violence. Aprés
avoir considéré l'intérét des éléves directement impliqués, la direction doit communiquer promptement
avec leurs parents afin de les informer des mesures prévues (LIP, 96.12). Les parents et 'école
doivent collaborer pour trouver les solutions qui conviennent le mieux a 'enfant.

“" Pour plus d'informations & Personnel scolaire

Mettre en place des mesures de soutien ou d’encadrement . Les mesures de soutien ou
d’encadrement misent sur le développement des compétences personnelles et sociales des éléves
impliqués de fagon a prévenir la répétition d’'un acte de violence ou d'intimidation et de rétablir le
sentiment de sécurité.

“ Pour aller plus loin 'Personnel scolaire

Appliquer les conséquences éducatives et promouvoir une démarche de réparation : En
complément des mesures de soutien ou d'encadrement, il arrive que des conséquences soient
imposées. L'application de ces derniéres s'effectuera a la suite de I'analyse du profil de I'éléve, ainsi
qu’'au regard de la nature, de la gravité et de la fréquence des comportements de celui-ci.

“" Pour aller plus loin & Personnel scolaire

Impliquer les partenaires : Plusieurs ressources du Centre de services sont mises a la disposition du
personnel scolaire afin de lui fournir des renseignements et un éclairage complémentaire (Service des
ressources éducatives, Service des affaires juridiques et corporatives, analystes, Responsable du
traitement des plaintes, etc.). L'école peut également profiter de I'appui de plusieurs partenaires de la
communauté et travailler de concert au bénéfice des éléves et de leurs familles.

“ Pour aller plus loin % Personnel scolaire

Faire les suivis : Bien que des interventions de qualité aient été mises en place et que les éléves aient
obtenu du soutien, il est malheureusement possible que des gestes se répétent. Au quotidien et par
des suivis planifiés, 'ensemble du personnel doit veiller a ce que les interactions demeurent
respectueuses en tout temps.

Pour aller plus loin =@ Personnel scolaire
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